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4.1 Planeacion Estratégica

Especificamente, se puede definir a la Planeacion
Estratégica como el esfuerzo sistematico de una
Institucion y/o dependencia educativa para
establecer propoésitos, objetivos, politicas vy
estrategias rectoras, que guien su actuacion y
respondan a las demandas y necesidades de sus
usuarios.
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En la Planeacion Estratégica, primero, se establece
el futuro deseado tan abiertamente como sea
posible, de manera creativa y libre de las
restricciones de la experiencia y las circunstancias
actuales, y después se eligen acciones que permitan

acercarse a la imagen del futuro a partir de las
posibilidades existentes y de la consideracion del
entorno.
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La Planeacion Estrategica es un proceso de
caracter participativo de reflexion y analisis a
traves del cual se identifica el proposito de una
dependencia o Institucion; guia el establecimiento
de los objetivos y resultados esenciales, y vincula
la operacion de la misma con los objetivos
establecidos en las politicas publicas y en las
necesidades de los usuarios.
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Caracteristicas

Para que el ejercicio de planeacion alcance
resultados adecuados, es necesario que se distinga
por una serie de caracteristicas fundamentales que
a continuacion se mencionan:
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1. Prospectiva

Porque tiende hacia un futuro ideal, es decir, es un proceso
para decidir de antemano que tipo de esfuerzos deben
nacerse, como y cuando deben realizarse, quién los llevara
a cabo y gué se hara con los resultados.

2. Integral

Por la vision de conjunto para su formulacion, ademas de
ser organizada y conducida con base en una realidad
entendida.
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3. Participativa

En tanto que en su formulacion intervienen los
diferentes actores del quehacer institucional.

4. lterativa

Ya que orienta permanentemente las acciones
Institucionales, con base en la evaluacion de los
resultados obtenidos y en los cambios que se
presentan en el entorno social. UDH'
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5. Indicativa, por su caracter orientador propone
principios para gue cada institucion los adopte de
acuerdo con su propia naturaleza y problematica,
y mediante la concertacion se logre al mismo

tiempo el compromiso institucional.

6. Opcional, al prever alternativas para superar e
Impulsar situaciones cambiantes que afecten el

desarrollo.
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7. Operativa, porque sus acciones impactan en la
toma de decisiones y el quehacer institucional en el
marco de desarrollo
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4.2 Elementos de la Planeacion Estratégica

En el proceso de la Planeacion Estratégica se
encuentran dos elementos clave que permiten a las
Instituciones ubicarse y enfocar sus acciones en
congruencia con sus objetivos y su filosofia, estos
son:

La Vision y la Mision.
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Definir enunciados que muestren las declaraciones
de la vision y la mision de la institucion publica es
un ejercicio obligado para todas las autoridades e
Integrantes, con la finalidad de que se involucren
responsablemente en sus tareas, se identifiguen con
la razon de ser institucional y se comprometan con
Sus metas y objetivos.
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Vision

Una vision es la concepcion de la organizacion

como producto de la anticipacion que le permite ver
mas alla de lo inmediato.
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La vision representa el escenario altamente deseado
que la Institucion quisiera alcanzar en un
determinado tiempo, enuncia las expectativas a
mediano y largo plazos.

Es el fundamento de la mision y de los objetivos
estratégicos, pero su alcance lo proporciona el
enfogue deseado y el tiempo.
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Mision

La Misidn se define como la razdén de ser de la
Institucion, la cual determina su existencia
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Marca de manera clara y sintética su quehacer
sustantivo y estratégico, asi como el fin para el que
fue creada, asimismo, fija el rumbo a seguir de la

Institucion y, en tanto sea un enunciado claro, sera
esenclal para establecer objetivos y formular
estrategias adecuadas
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Diagnostico

El diagnéstico constituye un proceso fundamental
para el desarrollo general de la planeacion, el cual
permite precisar la naturaleza y magnitud de los
oroblemas que afectan a una institucion o sistema.
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Prioridades

Una vez que se ha evaluado a la institucion y se han
Identificado las fortalezas y debilidades (internas), y
las oportunidades y amenazas (externas), se
procedera a desarrollar el siguiente paso:

|_a seleccion de prioridades
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Objetivos Estratégicos

Los objetivos estrategicos definen especificamente
lo que se debe lograr de acuerdo con la mision y
vision de la institucion con base en las necesidades
de los usuarios, las politicas educativas y el marco
normativo
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A fin de que cumplan la funcion efectiva en el
marco de la formulacion, la ejecucion y evaluacion,

los objetivos estrategicos deben ser expuestos
considerando aspectos como los siguientes:

1. Orientado a Resultados.

Define claramente el proposito, estado esperado,
producto final o logro a ser alcanzado.
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2. Bien Construido.

Incluye verbo, objeto a ser medido y areas de énfasis
0 enfoque conforme a las reglas de sintaxis.

3. Idea Singular.

Evita tratar muchos conceptos, por el contrario, hace
enfasis en una idea principal o area de logro.
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4. Alcanzable.
Lograrlo en el tiempo establecido.

5. Medible.

Su progreso puede ser cuantificado u observado
usando uno o mas indicadores.
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Estrategias

La estrategia puede ser entendida como un plan
amplio, unificado e Integrado que relaciona las
ventajas de una institucion con los desafios del
ambiente y se le disena para alcanzar los objetivos
estratégicos de la misma a largo plazo; es la
respuesta de la institucion a su entorno en el
transcurso del tiempo, ademas, es el resultado final

de la Planeacion Estratégica. UDHl
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Determinar proyectos

El proyecto Institucional es una propuesta
especifica de trabajo que se elabora con el fin de
mejorar la produccion de un bien o la prestacion de
un servicio por parte de la institucion.
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En este sentido, el proyecto es la expresion del
conjunto de Objetivos, lineas de accion,
actividades, metas, tiempos, responsables y
presupuesto para cumplir con los objetivos
estrategicos planteados
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Es necesario advertir, sSin embargo, que la
Planeacion Estratégica no esta exenta de riesgos y
de limitaciones, los cuales es necesario senalar
como factores cuyo analisis sea la fuente de
retroalimentacion de los ejercicios realizados
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Entorno cambiante.
Resistencia interna.
L_a inversion en capital humano.
Falta de creatividad y aliento en la participacion.
Clima de trabajo.
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4.3 Planteamiento Estratégico
Como Redactar una Vision
Para redactar una vision responda de manera

Individual vy, posteriormente, en grupo las
siguientes preguntas:
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1. ¢Que?y ¢como queremos ser?
Imagine lo que sera su institucion en el mediano
plazo.

¢,Que deseamos lograr? Que logros gqueremos
alcanzar en el mediano plazo

3. ¢COmo gqueremos que nos describan? Cc’)mo Ie
gustaria que las personas describieran
Institucion en el mediano plazo UDH'
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4., ¢ Cuales son nuestros valores prioritarios?

Qué se quiere transmitir a la comunidad interna
(alumnaos, profesores y directivos) y a la comunidad
externa (padres, autoridades y publico en general).

5. ¢ Qué valor gueremos que nos distinga? Aqui
se debe incluir lo que se hace diferente a otras
Instituciones educativas
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6. ¢ Hacia donde queremos cambiar? Cual
es el camino hacla donde se deben orientar los
esfuerzos
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Para Evaluar la Vision

EVALUACION DE LA DECLARACION DE VISION
m

; Qué y como queremos ser?
; Qué deseamos lograr?

; COMo queremos que nos des-criban?

; Cuales son nuestros valores prioritarios?
; Que valor queremos que nos distinga?

' Hacla donde queremos cambiar?
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Como Elaborar una Mision

Para elaborar la mision, deben participar
preferentemente todos los Integrantes de un
organismo o, por lo menos, los responsables de la
Planeacion Estrategica, contando a directivos,
ejecutivos, jefes de area, jefes de departamento,
etcetera;
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Se recomienda organizarse en equipos de trabajo,
realizar talleres ex profeso con un coordinador que

guie la elaboracion de la declaracion.

Para elaborar la mision, responda de manera

Individual y, posteriormente, en grupo las siguientes
preguntas:
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1. ¢Quienes somos?

Se trata de la ubicacion de la identidad de la
dependencia, entidad o unidad administrativa. No
necesariamente se tiene que hacer referencia a la
personalidad juridica de la institucion.

2. ¢ Qué hacemos?

Es la determinacion sintética del quehacer
sustantivo de la institucion publica, generalmente, se

responde a traves de la razon para la que fue (yizv=
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3. ¢, Para gue lo hacemos?

Es la finalidad de la institucion consiste en la
Identificacion de la utilidad del quehacer de Ila
dependencia, entidad o unidad

administrativa en funcion de su propio compromiso.

4. ¢ Para quiéen lo hacemos?

Implica determinar, de manera muy general, Ia
poblacion usuaria que se beneficia con la ac
de la institucion gubernamental. UDHI
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5. ¢A traves de qué lo hacemos?

Permite establecer los medios o0 recursos
fundamentales con los que se cuenta para cumplir
con el gquehacer de la dependencia, entidad o
unidad administrativa.
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EVALUACION DE DECLARACION DE MISION

Preguntas Se cumple

No

; Quienes somos?

; Qué hacemos?

;Para que lo hacemos?
iPara quien o hacemos?

i A traves de que o hacemos?
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Como Redactar Objetivos Estratéegicos

El objetivo estratégico es algo que va mucho mas
lejos que la simple operacion; se trata de
transcender, Iinfluyendo en los propios escenarios

Los objetivos estratégicos deberan responder a la
siguiente interrogante:

¢, QUE nos proponemos lograr a travées de nuestro
guehacer institucional? UDH'
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El Programa Sectorial de Educacion 2007-2012
establece seis objetivos estratégicos, congruentes
con las estrategias del Plan Nacional de Desarrollo.

1. Elevar la calidad de la educacion

2. Ampliar las oportunidades educativas e impulsar
la equidad.

3. Impulsar el desarrollo y utilizacion de tecnologias
de la iInformacion y la comunicacion.
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4. Ofrecer una educacion integral.
5. Ofrecer servicios educativos de calidad.
6. Fomentar una gestion escolar e institucional.
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¢ Como Elaborar Estrategias?

Los requerimientos para llevar a cabo las estrategias
son.
La capacidad para relacionarse con los demas,

Ya que las actividades de implementacion afectan a
todos los empleados vy el director de la institucion;

Cada area o departamento tendra que decidir la
respuesta a la siguiente pregunta:
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¢ Que debemos hacer para poner en practica el
proyecto de la institucion que nos corresponde?

El reto de la implantacion consiste en estimular a los
directivos y empleados a lo largo y ancho de la
Institucion para que trabajen con orgullo vy
entusiasmo.
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La estrategia debe procurar responder con la
maxima precision posible a cada objetivo y meta
definidos. Es recomendable que su formulacion

refleje claramente tal relacion.
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Actividad No. 12

a) Redacte la Vision, Mision, Objetivos y Valores
de la Institucion donde esta laborando actualmente.

b) Realice y redacte un analisis sobre como en la
funcion que usted realiza colabora y coadyuva al
cumplimiento de la Vision, Mision, Objetivos y
Valores.
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c) Que areas de oportunidad visualiza usted como
parte de la Institucion para que se logre aun mas la

Integracion para que participe activamente en este
cumplimiento.

d) Participar en el Foro de discusion en clase sobre
«Nuestra vision y Mision Institucional»
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e Actividad No. 13

 Entregar la propuesta de Proyecto Educativo que
ha estado trabajando que contenga los puntos
Vistos hasta este momento:
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